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AUX PARENTS ET REPRESENTANTS LEGAUX DES
BENEFICIAIRES DE LA FONDATION CLAIR BOIS

Geneve, le 20 mars 2020

Madame, Monsieur,

Suite aux différentes mesures prises par la Confédération et le Canton en début de semaine, nous
avons décidé de communiquer de fagon ouverte et réguliére pour vous tenir informés de I'évolution
de la situation a Clair Bois. Cette communication vous arrivera toutes les semaines, ou plus
fréquemment si la situation |'exige.

A ce jour, Clair Bois fonctionne avec un service minimum, c¢’est-a-dire que les écoles, les ateliers, les
Centres de jour, les entreprises sont fermés jusqu’a nouvel ordre. Seuls restent actifs I'internat
scolaire de Lancy et I'accueil en dépannage d’enfants en journée également a Lancy, le logement
dans les trois foyers pour adultes, et la possibilité de faire un accueil en journée en Centre de jour,
pour les urgences familiales pour des adultes. Nous aimerions remercier chaleureusement les
familles qui ont magnifiquement joué le jeu en lien avec ces fermetures, et nous sommes en pensée
avec elles dans ce moment de confinement.

L'état de santé général de nos bénéficiaires est bon, selon le bilan tiré ce jour avec les équipes. Nous
avons connu une situation de Covid-19 positif chez un de nos résidents de Pinchat, qui avait été
hospitalisé. Il se porte bien, et toutes les mesures sont prises, aux HUG et au foyer, pour la
surveillance accrue de nos bénéficiaires. Notre politique a été et sera de faire preuve de la plus
grande transparence vis-a-vis des familles, qui seront alertées tout de suite en cas de cas positif, de
suspicion ou de quarantaine.

De méme, pour les collaborateurs, nous avons eu connaissance de deux situations positives, a
Pinchat et aux Minoteries, pour lesquelles toutes les mesures prévues par le Médecin cantonal ont
été strictement suivies, et la situation est sous surveillance, sans susciter d’inquiétude a ce jour.

Sur le plan des collaborateurs, le passage en service minimum a été dicté par plusieurs facteurs : la
nécessité de limiter le nombre de personnes autour des bénéficiaires pour limiter les contacts ; la
nécessité de libérer des collaborateurs devant assurer la garde de leur enfant ; la nécessité de prévoir
une rotation de personnel trés bien formé dans la durée de cette pandémie, impliquant le fait
qu’apprentis et stagiaires sont exclus du dispositif, et restent a la maison.

Notre dispositif s’est affiné au fil de la semaine, également grace a I'obtention des macarons pour
nos collaborateurs frontaliers, qui peuvent ainsi venir au travail méme en situation de confinement
coteé francais, voire suisse, si telle devait étre la prochaine décision prise.




Enfin, nous nous rendons compte de la difficulté que constitue le fait de ne plus pouvoir vous rendre
dans les foyers, I'accés étant interdit sauf exception diment définie. Pour répondre au besoin de
contact dans ces temps particuliers, nos équipes ont mis en place des acceés via les plateformes Skype
ou Facetime, qui permettent aux familles de rester en contact avec les équipes.

S’agissant du personnel encadrant, nous limitons strictement nos interactions, et fonctionnons
également par des séances de coordination a distance, pour lesquelles la technologie est d'une
grande aide.

Comme vous le voyez, la situation est inédite, parfois compliquée, mais elle est gérée avec le plus de
sérénité possible, par des équipes formidables que j'aimerais remercier du fond du cceur ici. Nos
deux principales préoccupations sont celles de tordre le cou a ce méchant virus, en appliquant des
protocoles tres stricts et en respectant scrupuleusement les consignes ; et de trouver le matériel qui
commence a manquer, et qui nous aidera énormément a bien protéger les bénéficiaires et les
résidents, et je pense ici notamment aux masques qui se font rares.

Jaimerais terminer ce courrier par un remerciement tres large, personnel, mais également de la part
de notre Conseil de Fondation, qui suit de pres I'évolution de notre dispositif, a la fois aux
bénéficiaires, aux collaborateurs, qu’ils soient soignants, éducateurs, thérapeutes, mais également
dans les services support ou I'administration. Merci également a vous, qui malgré votre inquiétude
compréhensible, étes d’un grand soutien aux équipes en respectant des décisions difficiles mais
importantes. Un grand merci également aux faitieres que sont INSOS-Genéve et Agoeer, qui font
preuve d’une solidarité exemplaire, a nos médecins et aux HUG, avec lesquels nous collaborons trés
bien dans ces temps difficiles, et a tous ceux qui nous envoient des messages chaleureux de soutien,
au jour le jour.

Je nous souhaite plein de courage dans cette période, et soyez assurés que nous mettons tout en
ceuvre pour que notre lutte contre le virus se solde par un succés. Restez a la maison, et tout ira
bien !

Bien cordialement,

Pierre Coucourde
Directeur Général



